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Familia Profesional: Administracion y Gestion. 0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social
Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

1.- Introduccion.

La diversidad de ensefianzas que se imparten en el centro motiva una elevada
matricula anual y sobre todo una caracteristica que define a nuestro alumnado,
es su heterogeneidad:

o Geogréfica: Si bien en la Secundaria Obligatoria la composicidn es
mayoritariamente del entorno del barrio en el que nos encontramos, en el
resto de las ensefianzas se amplia al resto de la ciudad, llegdndose a contar
en los ciclos formativos, dada su especificidad, con un importante nimero
de jévenes procedentes de otras provincias andaluzas. Igualmente, la
realidad multicultural de nuestro pais tiene su reflejo en el aumento
permanente de alumnado procedente de otros paises y continentes.

o Socioecondmica: El centro se halla enclavado en una zona de la ciudad,
barrio de Carranque, de clase trabajadora, con un nivel social y cultural
medio/bajo, aspecto que se refleja en el nivel obligatorio. En el resto de
las ensefanzas, al proceder de toda la ciudad (y en parte de otros lugares
de Andalucia y del mundo) hay una diversidad en cuanto al componente
social del alumnado, si bien puede resefiarse de forma general que el clima
escolar existente es positivo, no existiendo problemas de convivencia
especialmente relevantes.

o De niveles de competencia curricular, madurativos, necesidades e
intereses: La gran variedad de ensefianzas y los diferentes regimenes en
gue se imparten, junto a lo expuesto en el apartado anterior, también traen
consigo una pluralidad en cuanto a las edades, procesos madurativos,
motivaciones e intereses del alumnado. Para llevar a cabo su tarea
educativa, nuestro centro cuenta con una plantilla de mas de 185
profesores. La mayoria es plantilla definitiva (en torno al 75%),
correspondiendo el resto a situaciones de expectativa, en practicas o
interinos. Los padres y madres participan en el centro desde la asociacion
existente al efecto. Existe una colaboracion fluida con la misma en la
realizacién de diversas actividades extraescolares y su interés por los
distintos proyectos en los que el centro participa. Desde el ambito del
profesorado se valora su aportacion, que se ejerce principalmente desde
sus representantes en el Consejo Escolar, en las distintas cuestiones
relativas a la marcha y funcionamiento general del Centro. Aunque también
hay que sefalar que es una minoria el porcentaje de familias implicadas.
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Familia Profesional: Administracion y Gestion. 0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social
Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

La normativa legal principal por la que se rige esta programacién es:

Ley 5/2002. LEY ORGANICA 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de
la Formacién Profesional

Ley 2/ 2006. LEY ORGANICA 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién. LOE

Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacién
general de la formacién profesional del sistema educativo.

Ley 3/2022. LEY ORGANICA 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacién e
integracion de la Formacién Profesional.

RD 1538/2006, Ordenacion de FP (Derogada, pero con algunos apartados
vigentes durante el presente curso)

DECRETO 436/2008, de 2 de septiembre, por el que se establece la ordenacion
y las ensefanzas de la Formacion Profesional inicial que forma parte LEY
17/2007, de 10 de diciembre, de Educacién de Andalucia.

ORDEN de 29 de septiembre de 2010, por la que se regula la evaluacién,
certificacién, acreditacién y titulacién académica del alumnado que cursa
enseflanzas de formacion profesional inicial que forma parte del sistema
educativo en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Real Decreto 39/1997, de 17 de enero por el que se aprueba el Reglamento de
los Servicios de Prevencion.

Orden de 20 de marzo de 2018, por la que se convocan proyectos de Formacion
Profesional Dual para el curso académico 2018/2019.

Decreto 327/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento
Organico de los Institutos de Educacion Secundaria

Real Decreto 1584/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el Titulo
de Técnico Superior en Administracién y Finanzas y se fijan sus ensefanzas
minimas.

Orden ECD/308/2012, de 15 de febrero tiene por objeto determinar el curriculo
del ciclo formativo de grado superior correspondiente al titulo de Técnico
Superior en Administracion y Finanzas establecido en el Real Decreto
1584/2011, de 4 de noviembre.

- la Orden de 29 de julio de 2015, por la que se desarrolla el curriculo
correspondiente al Titulo de Técnico Superior en Asistencia a la Direccién (Grado
superior)

Real Decreto 1529/2012, de 8 de noviembre, por el que se desarrolla el contrato
para la formacidn y el aprendizaje y se establecen las bases de la formacion
profesional dual.

La Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad
educativa, en su modificacién de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo.

En este nuevo ciclo formativo de Técnico Superior en Asistencia a la Direccion,
se incluye el médulo de Recursos Humanos y Responsabilidad Social
Corporativa, con una duracién semanal de 3 horas (96 horas), que se impartira
a lo largo del primer curso de este ciclo.

3

L.E.S. Politécnico Jesus Marin CURSO 22-23




Familia Profesional: Administracion y Gestion. 0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social
Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

El nuevo titulo queda identificado por los siguientes elementos:

El titulo de Técnico Superior en Asistencia a la Direccidon queda identificado por los
elementos:

Denominacion: Asistencia a la Direccidn.

Nivel: Formacion Profesional de Grado Superior.

Duracién: 2.000 horas.

Familia Profesional: Administracion y Gestion.

Referente en la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién: CINE-5b.

Nivel del Marco Espafiol de Cualificaciones para la educacion superior: Nivel 1
Técnico Superior.

Dentro de los estudios relativos al Ciclo Formativo de Grado Superior de
Asistencia a la Direccién, toman especial relevancia los contenidos relacionados
con Los Recursos Humanos y la Responsabilidad Social Corporativa debido
al cambio tan rapido que se estd experimentando en nuestra sociedad y en
nuestro sector productivo, en donde ese estda constatando que los avances
empresariales y sociales, vienen de encontrar el talento en los recursos humanos
y el uso de las nuevas tecnologias, esto exige, por parte de estos profesionales
cualificados una actualizacion constante y actitudes favorables hacia el
aprendizaje a lo largo de la vida, hacia la autoformacién y hacia la responsabilidad
y por parte de las empresas, implicarse de una manera mucho mas concienzuda
en la formacion de sus trabajadores y en la aplicacién de la Responsabilidad Social
con todo su entorno.

Por otro lado, en el desarrollo curricular de estas ensefianzas se pretende
promover la autonomia pedagdgica y organizativa de los centros docentes, de
forma que puedan adaptar los contenidos de las mismas a las caracteristicas de
su entorno productivo y al propio proyecto de centro.
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Familia Profesional: Administracion y Gestion. 0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social
Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

2.- Objetivos y Competencias.

Objetivos Generales del mddulo:

Los objetivos generales del ciclo estan contenidos en el articulo 9 del 1582/2011, de 4
de noviembre del Titulo, en los apartados b,f,qg,i,0,q,r,s,t,u y w para este modulo son:
b) Interpretar las normas linglisticas, el vocabulario, los modelos y vias de
comunicacién, aplicando los apropiados a cada situacion profesional para comunicarse
en dos lenguas extranjeras.

f) Identificar los puntos criticos y necesidades de comunicacion interna y externa de las
organizaciones, aplicando técnicas especificas a cada situacién para desarrollar tareas
de relaciones publicas de la empresa o institucion.

g) Interpretar documentos y datos empresariales, seleccionando medios técnicos para
realizar presentaciones.

i) Interpretar la normativa, los métodos y las técnicas de seleccién y formacién de
recursos humanos, relacionandolas con cada tipo de empresa para realizar y controlar
las tareas administrativas de estas funciones.

o) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacidon para responder a los retos que
se presentan en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

g) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervision y comunicacién en
contextos de trabajo en grupo, para facilitar la organizacion y coordinacion de equipos
de trabajo.

r) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacién, adaptandose a los contenidos que se
van a transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la
eficacia en los procesos de comunicacion.

s) Evaluar situaciones de prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental,
proponiendo y aplicando medidas de prevencion personales y colectivas, de acuerdo con
la normativa aplicable en los procesos de trabajo, para garantizar entornos seguros.

t) Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias para dar respuesta a la
accesibilidad universal y al «disefio para todos».

u) Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en
el proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacién y de la calidad y ser
capaces de supervisar y mejorar procedimientos de gestién de calidad.

w) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en
cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales, para participar
como ciudadano democratico.

Competencia General:

La competencia general de este titulo consiste en asistir a la direccién y otros
departamentos en las actividades de organizacién, representacion de la entidad y
funciones administrativa y documental; gestionar la informacidon y la comunicacion
interna y externa de la misma, y realizar otras tareas por delegacion, utilizando,
en caso nhecesario, la lengua inglesa y/u otra lengua extranjera, aplicando la
normativa vigente y protocolos de gestion de calidad que aseguren la satisfaccion
del cliente o usuario y actuando segun las normas de prevencién de riesgos
laborales y proteccion ambiental.
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Familia Profesional: Administracion y Gestion. 0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social
Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

Competencias profesionales, personales y sociales:

Las competencias profesionales, personales y sociales de este titulo son las que
se relacionan a continuacion:

a) Administrar sistemas de informacidon y archivo, en soporte convencional e
informatico, en condiciones de seguridad y estableciendo medidas de control.

b) Comunicarse oralmente y por escrito de forma precisa en, al menos, dos
lenguas extrajeras.

c) Organizar y gestionar la agenda y las comunicaciones de la direccion,
coordinando su actividad con otras areas u organizaciones.

d) Gestionar la organizacién de eventos, reuniones y demas actos corporativos,
siguiendo normas y protocolos establecidos.

e) Gestionar y presentar expedientes y documentacion juridica y empresarial
ante organismos y administraciones publicas en plazo y forma requeridos.

f) Desarrollar tareas de relaciones publicas en la empresa, mediante la
cooperacién con otras instancias internas y externas.

g) Realizar presentaciones de documentos e informes, integrando textos, datos
y graficos, y utilizando aplicaciones informaticas.

h) Realizar tareas basicas de administracion de las dreas comercial, financiera,
contable y fiscal de la empresa, con una visidn global e integradora de esos
procesos.

i) Realizar y controlar las tareas administrativas de seleccién, formacion y
desarrollo de los recursos humanos, ajustdandose a la normativa vigente y a la
politica empresarial.

j) Desarrollar y verificar la atencién al cliente/usuario en el ambito
administrativo, asegurando los niveles de calidad establecidos y ajustandose a
criterios éticos y de imagen de la empresa/institucion.

k) Tramitar documentos y comunicaciones internas o externas en los circuitos
de informacion de la empresa.

|) Elaborar documentos y comunicaciones a partir de 6rdenes recibidas,
informacion obtenida y/o necesidades detectadas.

m) Detectar necesidades y anticipar soluciones de diversos tipos, dentro de su
ambito, a partir del analisis de la informacién disponible y del entorno.

n) Clasificar, registrar y archivar comunicaciones y documentos segun las

técnicas apropiadas y los parametros establecidos en la empresa.
6
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Familia Profesional: Administracion y Gestion. 0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social
Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

f) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los
conocimientos cientificos, técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno
profesional, gestionando su formacion y los recursos existentes en el aprendizaje
a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la informacion y la comunicacién.

0) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia
en el ambito de su competencia, con creatividad, innovacién y espiritu de mejora
en el trabajo personal y en el de los miembros del equipo.

p) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando
el desarrollo del mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo,
asi como aportando soluciones a los conflictos grupales que se presenten.

gq) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su
responsabilidad, utilizando vias eficaces de comunicacidén, transmitiendo Ila
informacion o conocimientos adecuados y respetando la autonomia y competencia
de las personas que intervienen en el ambito de su trabajo.

r) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo,
supervisando y aplicando los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y
ambientales, de acuerdo con lo establecido por la normativa y los objetivos de la
empresa.

s) Supervisar y aplicar procedimientos de gestién de calidad, de accesibilidad
universal y de “diseno para todos”, en las actividades profesionales incluidas en los
procesos de produccidon o prestacidon de servicios.

t) Realizar la gestidon basica para la creacién y funcionamiento de una pequefia
empresa Yy tener iniciativa en su actividad profesional con sentido de la
responsabilidad social.

u) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad
profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislaciéon vigente, participando
activamente en la vida econdmica, social y cultural.

Relacion con las unidades de competencia del Catalogo Nacional:

UC0238_3 Realizar el apoyo administrativo a las tareas de seleccidon, formacion y
desarrollo de recursos humanos.
UC0980_2: Efectuar las actividades de apoyo administrativo de recursos humanos.
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Familia Profesional: Administracién y Gestion.

0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social

Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

13.- Resultados de aprendizaje, criterios de

evaluacion y contenidos.

RA: 1. Caracteriza la empresa como una comunidad de personas, distinguiendo
las implicaciones éticas de su comportamiento con respecto a los implicados en

la misma.

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

a) Se han determinado las diferentes
actividades realizadas en la empresa, las
personas implicadas y su responsabilidad en las
mismas.

b) Se han identificado claramente Ilas
variables éticas y culturales de las
organizaciones.

c) Se han evaluado las implicaciones entre
competitividad empresarial y comportamiento
ético.

Caracteristicas de la empresa como
comunidad de personas:

- Etica y empresa. La empresa como
comunidad y sujeto moral.

- Personificacion de las
tareas.

Comportamientos y actitudes.

- La comunidad de implicados

(stakeholders). Directivos, empleados,

accionistas, clientes y usuarios.

- Etica empresarial, competitividad y

globalizacion.

d) Se han definido estilos éticos de
adaptacién a los cambios empresariales, a la
globalizacion y a la cultura social presente.

e) Se han seleccionado indicadores para el
diagndstico de las relaciones de las empresas y
los interesados (stakeholders).

f) Se han determinado elementos de mejora
de las comunicaciones de las organizaciones
externas e internas que promuevan la
transparencia, la cooperacion y la confianza.

- Valores empresariales y sociales en
vigor. Adecuacion de comportamientos.
Imagen y comunicacion de
comportamientos éticos.

Cooperacion, transparencia y confianza.
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Familia Profesional: Administracién y Gestion.

0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social

Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

RA: 2. Contrasta la aplicacion de los principios de responsabilidad social
corporativa en las politicas de desarrollo de los recursos humanos de las

empresas, valorando su adecuacion
internacionalmente.

CRITERIOS DE EVALUACION

a las buenas practicas validadas

a) Se ha definidko el concepto de
responsabilidad social corporativa (RSC).

b) Se han analizado las recomendaciones y la
normativa europea, de organizaciones
intergubernamentales, asi como la nacional con
respecto a RSC y desarrollo de los recursos
humanos.

c) Se han analizado las politicas de recursos
humanos en cuanto a motivacién, mejora
continua, promocion y recompensa, entre otros
factores.

d) Se han descrito las buenas practicas e
iniciativas en cuanto a cédigos de conducta
relacionados con los derechos de |los
trabajadores.

e) Se han programado puntos de control para
el contraste del cumplimiento de las politicas de
RSC y cddigos de conducta en la gestion de los
recursos humanos.

CONTENIDOS

Aplicacion de los principios de
responsabilidad social corporativa
(RSC):

- Definicion y ambito de la RSC,
externo e interno. Recomendaciones y
normativa nacional, europea y de
otros organismos
intergubernamentales (OIT, entre
otros). - Politicas de recursos
humanos y RSC.

- Cddigos de conducta y buenas
practicas.

- Procesos de control para el contraste
del cumplimiento de las politicas de RSC.
Determinacion de objetivos y estandares.
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Familia Profesional: Administracién y Gestion.

0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social

Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

RA: 3. Coordina los flujos de informacion del departamento de recursos humanos
a través de la organizacion, aplicando habilidades personales y sociales en

procesos de gestion de recursos humanos.

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

a) Se han descrito las funciones que se deben
desarrollar en el area de la empresa que se
encarga de la gestion de recursos humanos.

Coordinacion de los flujos de
informacion del departamento de
recursos humanos a través de la
organizacion:

b) Se han caracterizado habilidades de
comunicacion efectiva en los diferentes roles
laborales.

c) Se han establecido los canales de
comunicacién interna entre los distintos
departamentos de la empresa, asi como entre el
personal y los departamentos.

d) Se ha analizado la informacién que
proporcionan los sistemas de control de personal
para la mejora de la gestidon de la empresa.

e) Se ha mantenido actualizada la informacion
precisa para el desarrollo de las funciones del
departamento de recursos humanos.

f) Se ha establecido la manera de organizar y
conservar la documentacion del departamento de
recursos humanos en soporte convencional e
informatico.

g) Se ha utilizado un sistema informatico para
el almacenamiento y tratamiento de Ia
informacién en la gestion de los recursos
humanos.

h) Se ha valorado la importancia de |la
aplicacién de criterios de seguridad,
confidencialidad, integridad y accesibilidad en la
tramitacion de la informacién derivada de la
administracion de recursos humanos.

- Los recursos humanos en la empresa.
Organizacion formal e informal.

- El Departamento de Recursos
Humanos. Funciones.

- Modelos de gestion de recursos
humanos.

- La comunicacion en el
departamento de recursos humanos.
Habilidades personales y sociales.

- Sistemas de control de personal.

- Registro y archivo de la informacion y
la documentacion.

- Aplicaciones informaticas para el
almacenamiento y tratamiento de la
informacién en la gestion de los recursos
humanos
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Familia Profesional: Administracién y Gestion.

0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social

Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

RA: 4. Aplica los procedimientos administrativos relativos a la seleccion de
recursos humanos, eligiendo los métodos e instrumentos mas adecuados a la

politica de cada organizacion.

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

a) Se han identificado los organismos y empresas
relevantes en el mercado laboral, dedicados a la
seleccion y formacion de recursos humanos.

b) Se han secuenciado las fases de un proceso de

seleccion de personal y sus caracteristicas
fundamentales.
c) Se ha identificado la informacion que se

genera en cada una de las fases de un proceso de
seleccidn de personal.

d) Se ha valorado la importancia del
reconocimiento del concepto de perfil del puesto de
trabajo para seleccionar los curriculos.

e) Se han establecidos las caracteristicas de los
métodos e instrumentos de seleccion de personal

Aplicacion de los procedimientos
administrativos relativos a la
seleccion de recursos humanos:

- Organismos y empresas de
seleccion y formacion de recursos
humanos.

- Planificacion de los recursos
humanos. Evaluacion de las
necesidades de recursos humanos.
Analisis de los puestos de trabajo.

- Determinacion del perfil
profesional.

- Sistemas de seleccion de personal.
Fuentes de reclutamiento, interna y
externa.

- Elaboracion de la oferta de empleo.
- Recepcién de candidaturas.

mas utilizados en funcién del perfil del puesto de
trabajo.

f) Se ha elaborado la documentacién necesaria

para llevar a cabo el proceso de seleccion.

- Métodos e instrumentos de
seleccion. Desarrollo de las pruebas
de seleccion entrevista, dinamica de
grupos, centros de evaluacion, entre
otros. - Elecciéon del candidato.

g) Se han establecido las vias de comunicacion
orales y escritas con las personas que intervienen
en el proceso de seleccion.

h) Se ha registrado y archivado la informacion vy,
documentacion relevante del proceso de seleccion.

- Registro y archivo de la informacion y
documentacion.

11
LE.S. Politécnico Jesus Marin

CURSO 22-23




Familia Profesional: Administracién y Gestion.
Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social

RA: 5. Gestiona los procedimientos administrativos relativos a la formacion,
promocion y desarrollo de recursos humanos, designando los métodos e

instrumentos mas adecuados.

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

a) Se han planificado las fases de los procesos de
formacion y promocién de personal.

b) Se han establecido las caracteristicas de los métodos
e instrumentos de los procesos de formacion.

C) Se ha identificado la informacidon que se genera en
cada una de las fases de los procesos de formacion vy
promocion de personal.

d) Se ha recabado informacion sobre las necesidades
formativas de la empresa.

e) Se han detectado las necesidades de
materiales y humanos en el proceso de formacion.

f) Se ha elaborado la documentacién necesaria para
efectuar los procesos de formacion y promocion de personal.

g) Se han aplicado los procedimientos administrativos de
seguimiento y evaluacion de la formacién.

h) Se han establecido los métodos de valoracion del
trabajo y de incentivos.

recursos

i) Se han establecido las vias de comunicaciones orales
y escritas con las personas que intervienen en los procesos
de formacion y promocion.

1) Se ha registrado y archivado la informacion vy
documentacién relevante de los procesos de formacion vy
promocion de personal.

Gestion de los procedimientos

administrativos relativos a la
formacién y promocion de
personal:

- La formacién y desarrollo
profesional en la empresa.

- Deteccion de las
necesidades de formacion.

- El plan de formacion.

- La formacién y desarrollo
profesional en la empresa.

- Programas de formacion.
Métodos y medios. Programas de
formacion de las
administraciones publicas.

- Presupuesto y evaluacion de la
formacion.

- Gestidn y organizacion de la
formacion. Procedimientos
administrativos.

- Modelos del
desarrollo profesional.

- Programas de evaluacion

del desempeio del puesto de

trabajo.

- Sistemas de promocion e

incentivos. Valoracion de puestos

de trabajo. Planes de carrera.

Productividad.

- Registro y archivo de la

informacién y documentacion. El

expediente del personal.
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Temporalizacidon de los Resultados de Aprendizaje:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 1T 2T | 3T

RA: 1. Caracteriza la empresa como una
comunidad de personas, distinguiendo Ilas
implicaciones éticas de su comportamiento con
respecto a los implicados en la misma.

RA: 2. Contrasta la aplicacion de los principios
de responsabilidad social corporativa en las
politicas de desarrollo de los recursos humanos
de las empresas, valorando su adecuacion a las
buenas practicas validadas
internacionalmente.

RA: 3. Coordina los flujos de informacion del
departamento de recursos humanos a través
de la organizaciéon, aplicando habilidades X | X
personales y sociales en procesos de gestion de
recursos humanos.

RA: 4, Aplica los procedimientos
administrativos relativos a la seleccion de
recursos humanos, eligiendo los métodos e X
instrumentos mas adecuados a la politica de
cada organizacion.

RA: 5. Gestiona los procedimientos
administrativos relativos a la formacion,
promocion y desarrollo de recursos humanos, X | X
designando los métodos e instrumentos mas
adecuados.
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Temporizacion de los Bloques Tematicos:
La distribucién de contenido sera la siguiente,

Blogue 1 corresponde con la 1@ evaluacion
Blogue 2 corresponde a la 22 evaluacién
Blogue 3 corresponde a la 32 evaluacién

BLOQUE 1

Unidad 1: Los Recursos Humanos en las empresas.
O La organizacion de las empresas.
O Funciones y estructura del Departamento de Recursos Humanos.

O Modelos de gestion de recursos humanos Duracion: 10 horas.
Unidad 2: La preseleccion y el reclutamiento de los Recursos Humanos

O El proceso de reclutamiento.

O La preseleccién de personal.
Duracion: 7 horas.

Unidad 3: La planificacion de los Recursos Humanos.
O Planificacion de los recursos humanos.

O Analisis y la descripcién de los puestos de trabajo.

O Los perfiles profesionales.
o

Previsidn de las necesidades de personal.
Duracion: 8 horas.

Unidad 4: Las pruebas de seleccidon y la entrevista de trabajo
O Las pruebas de seleccion.

O La entrevista de seleccion.
Duracion: 7 horas.

Unidad 5: Etapas finales del proceso de seleccion y tratamiento de la
documentacion.

O Las etapas finales del proceso de seleccion.

O El tratamiento de la documentacion de caracter laboral.
O La proteccion de datos personales.
o

La gestion de la documentacién de caracter personal.
Duracion: 7 horas.
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BLOQUE 2

Unidad 6: La comunicacion en la empresa
O La comunicacién.
O Técnicas para mejorar la comunicacion.

O La comunicacion asertiva.
Duracion: 10 horas.

Unidad 7: La motivacion laboral
O La motivacién laboral.
O Medios para diagnosticar y evaluar la motivacion.

O Los equipos de trabajo.
Duracion: 10 horas.
Unidad 8: La formacion en la empresa.

La formacion de los trabajadores

La deteccion de las necesidades de formacién.

El plan de formacién. Propuesta de actividades individuales
La gestion y organizacion administrativas de la formacion.
Evaluacion del programa de desarrollo profesional

OO0 O0OO0OO0OOo

Métodos y técnicas de desarrollo profesional.
Duracion: 10 horas.

BLOQUE 3

Unidad 9: Evaluacion del desempeiio, promocion y control de los Recursos
Humanos.

O Sistemas de gestion de evaluacion.
Sistemas de promocion.
Registro de formacion y promocidon de los trabajadores

El control del personal. Propuesta de actividades individuales
Duracion: 9 horas.
Unidad 10: Etica y empresa.

OO0 OO

O La ética de la empresa.

O La gestion de la ética en la empresa.
O Recursos Humanos y ética.

O La globalizacion vy la ética.

15
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La empresa como comunidad de personas.
Los valores en la empresa.
La Direccién por valores.

La ética y su comunicacion.

Los grupos de interés o stakeholders.

Duracion: 9 horas.

Unidad 11: La responsabilidad social corporativa.

OO0 O OO

o

Concepto y principios de la RSC.
Recomendaciones y normativa internacional y nacional.
Dimension interna y externa

Politicas de recursos humanos y RSE.

O 0 0O

Sistemas de gestion de la RSC.
Duracion: 9 horas.
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4.- Metodologia.
Planteamiento metodoldégico y actividades.

La primera sesion del curso comienza con la presentacion del mddulo, explicando su
finalidad, unidades didacticas que lo componen, metodologia que se va a seguir y
proceso de evaluacion a aplicar. En la misma, se presentara la plataforma Moodle del
modulo donde el alumnado puede encontrar toda la documentacion del mismo, asi como
acceder en linea a los resultados de la evaluacion continua. Podemos destacar dos tipos
de estrategias:

ESTRATEGIAS EXPOSITIVAS: Transmitir conceptos de manera clara, buscar una
motivacion positiva, crear el interés del alumnado. Consiste en la exposicién por parte
del profesor de la materia en clase.

ESTRATEGIAS INDAGATIVAS: Consiste en favorecer la participacién del alumnado en
clase, bien de manera individual o en grupo, evitando que esta ultima no ocupe
demasiado tiempo. Preguntas en clase y exposicion de temas por parte del alumnado
pueden ser algunos ejemplos.

ESTRATEGIAS MIXTAS: Lo mas adecuado es combinar las dos estrategias anteriores
y asi evitar la rutina.

Estas estrategias se llevan a cabo dividiendo los contenidos del mdédulo en unidades
tematicas o unidades de trabajo. Cada unidad se trabaja en clase utilizando los recursos
que se detallan en el apartado correspondiente de la programacion.

El alumnado realizara ejercicios practicos de cada una de las unidades en clase y en casa,
y se valorara su participacion e interaccion y el esfuerzo realizado.

A través de las estrategias de indagacioén se posibilita el acercamiento del alumnado a
situaciones reales, nuevas y/o problematicas que le permitiran aplicar conocimientos ya
adquiridos para la realizacion de nuevos aprendizajes, asi como la posibilidad de ofrecer
respuestas creativas a la solucién de problemas. Todo ello contribuye, a su vez, a
fomentar la autonomia en el trabajo de los alumnos, asi como a la creacién de un clima
de interrelaciones en el aula.

Aunque siempre habremos de corregir los errores del alumnado, nunca pretenderemos
evitar el error, si nos va a permitir aumentar las opciones de aprendizaje y el nimero
de posibilidades de profundizacién de los conocimientos adquiridos. Los errores seran
pues para nosotros auténticas oportunidades de mejora, tanto de la cantidad
como de la calidad del aprendizaje.

Se realizara pruebas objetivas de una o varias unidades y la nota del trimestre y, por
consiguiente, del curso sera una media ponderada de las distintas notas que el alumno
tenga en las distintas fases del proceso de aprendizaje.
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Para alcanzarlos objetivos y competencias se desarrollaran las siguientes
unidades:

HORAS

UNIDAD RA y CE
(96) | TRIMESTRE

Unidad 1: Los
Recursos Humanos en 10 1°T RA:':’ Cr
las empresas. e
Unidad 2: La
preseleccion y 2 10T RA4. a, b,
el reclutamiento de los f.
Recursos Humanos
Unidad 3: La
planificacion de los 8 1°T RA4. d, e.

Recursos Humanos.

Unidad 4: Las pruebas
de seleccion y la 7 1°T RAA4. g.
entrevista de trabajo

Unidad 5: Etapas

finales del proceso de RA3.f, g,
seleccién y 7 1°T h.
tratamiento de la RA4. h, c.

documentacion.

Unidad 6: La RA3. b
comunicacion en la 10 20T RA4. g
empresa RAS. i
Unlc!ad 7 La 10 20T RA5._ h, i,
motivacion laboral ]
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Unidad 8: La
formacion en la 10 2°T RAS. a, P’
c,d ei.
empresa.
Unidad 9: Evaluacion del
desempeiio, promocion y
control de los 9 30T RAS. f:_ g,
Recursos Humanos. h, i, j.
Unidad 10: Eticay 9 30T RA1l. a, b,
empresa. c, d.
Unidad 11: La RAl.eyf.
responsabilidad social 9 3°T RA2. a, b,
corporativa. (ol d, e.
19
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5.- La evaluacion, medios y criterios de

calificacion.

Dentro del marco legal de la ORDEN de 29 de septiembre de 2010, por la que
se regula la evaluacién, certificacidén, acreditacion y titulacion académica del
alumnado que cursa ensefanzas de formacion profesional inicial que forma
parte del sistema educativo en la Comunidad Auténoma de Andalucia, se
evaluara cada uno de los siguientes resultados de aprendizaje mediante las
evidencias descritas en las siguientes tablas:

RA: 1. Caracteriza la empresa como una comunidad de personas, distinguiendo
las implicaciones éticas de su comportamiento con respecto a los implicados en
la misma.

Evidencia
/Instrumentos de
evaluacion

CRITERIOS DE Estandar
EVALUACION evaluable

Peso:
10%

a) Se han determinado las
diferentes actividades realizadas
en la empresa, las personas |Identifica las variables
implicadas y su responsabilidad | éticas y culturales, asi

en las mismas. como personas

b) Se han identificado | participes,

claramente las variables éticas y | distinguiendo las Actividades en Moodle y en el 40%
culturales de las organizaciones. | implicaciones de su centro

c) Se han evaluado las comport-almientoyla 60%
implicaciones entre adaptacion a los Prueba objetiva

competitividad empresarial vy cambios en las

comportamiento ético. relaciones, teniendo
en cuenta la

d) Se han definido estilos | promocién

éticos de adaptacion a los | de la transparencia en
cambios empresariales, a la | la comunicacién
globalizacion y a la cultura social | interna y externa de la
presente. empresa.
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Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

e) Se han seleccionado
indicadores para el diagnodstico
de las relaciones de |las
empresas Yy los interesados
(stakeholders).

f) Se han determinado
elementos de mejora de las
comunicaciones de las

organizaciones externas e
internas que promuevan la
transparencia, la cooperacidon y
la confianza.

0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social

RA: 2. Contrasta la aplicacion de los principios de responsabilidad social
corporativa en las politicas de desarrollo de los recursos humanos de las

empresas, valorando su adecuacion a

internacionalmente.

las buenas practicas validadas

Evidencia Peso:
CRITERIOS DE EVALUACION Estandar evaluable /Instrumentos 15%'
de evaluacion
a) Se ha definido el concepto de
responsabilidad social corporativa
(RSQ).
b) Se han analizado las
recomendaciones y la normativa
europea, de organizaciones Actividades en Moodle
intergubernamentales, asi como la | Conoce el concepto, la y en el centro
nacional con respecto a RSC y | normativay cédigos de 40%
desarrollo de los recursos humanos. |conductas con respecto Prueba objetiva
60%

d) Se han descrito las buenas
practicas e iniciativas en cuanto a
codigos de conducta relacionados
con los derechos de los
trabajadores.

e) Se han programado puntos de
control para el contraste del
cumplimiento de las politicas de
RSC y cddigos de conducta en la
gestidon de los recursos humanos.

a las politicas de RSC y
la gestion de los
recursos humanos.
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c) Se han analizado las politicas de
recursos humanos en cuanto a
motivacion, mejora continua,
promocion y recompensa, entre
otros factores.

Analiza las politicas de
recursos humanos en
cuanto a motivacién,
promocién y recompensa.
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Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

RA: 3. Coordina los flujos de informacion del departamento de recursos humanos a
través de la organizacion, aplicando habilidades personales y sociales en procesos de

gestion de recursos humanos.

Estand Evidencia P
V4 standaar eso:
CRITERIOS DE EVALUACION evaluable /Instrumentos 250,
de evaluacion 0
. . Identifica las funciones
a) Se han descrito las funciones que se deben Le se desarrollan en
desarrollar en el area de la empresa que se q .
- el area de la empresa
encarga de la gestion de recursos humanos. . -
que realiza la gestion
de recursos humanos.
b) Se han caracterizado habilidades de |Coordina los flujos de
comunicacién efectiva en los diferentes roles |informacion del
laborales. Departamento de
. R r
c) Se han establecido los canales de Hecu S0S través d
comunicacion interna entre los  distintos umano§ a .taves €
departamentos de la empresa, asi como entre el ||@ organizacion,
personal y los departamentos. aplicando habilidades
personales y sociales
en procesos de gestion Actividades
de recursos humanos. individuales
d) Se ha analizado la informacién que proporcionan Analiza la informacién Moodle y en clase. [40%
los sistemas de control de personal para la mejora e broporcionan los
de la gestion de la empresa. q.u proporci
sistemas de control de Prueba escrita
personal para la 60%
(0]

mejora de la gestion
de la empresa.

e) Se ha mantenido actualizada la informacion
precisa para el desarrollo de las funciones del
departamento de recursos humanos.

f) Se ha establecido la manera de organizar y
conservar la documentacién del departamento de
recursos humanos en soporte convencional e
informatico.

g) Se ha utilizado un sistema informatico para el
almacenamiento y tratamiento de la informacion
en la gestion de los recursos humanos.

h) Se ha valorado la importancia de la aplicacion
de criterios de seguridad, confidencialidad,
integridad y accesibilidad en la tramitacidon de la
informacién derivada de la administraciéon de
recursos humanos.

Organiza, actualiza y
conserva la

informacién y
documentacién del
departamento de
recursos humanos
utilizando un sistema
informatico o aplicando
criterios de seguridad,
confidencialidad

y accesibilidad.
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0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social

RA 4. Aplica los procedimientos administrativos relativos a la seleccion de recursos
humanos, eligiendo los métodos e instrumentos mas adecuados a la politica de cada

organizacion.

CRITERIOS DE EVALUACION

Estandar evaluable

Evidencia
/Instrumentos
de evaluacion

Peso:
259%

a) Se han identificado los organismos
y empresas relevantes en el mercado
laboral, dedicados a la seleccion y
formacion de recursos humanos.

b) Se han secuenciado las fases de un
proceso de seleccion de personal y sus
caracteristicas fundamentales.

c) Se ha identificado la informacidn
que se genera en cada una de las fases
de un proceso de selecciéon de personal.

Identifica las fases y la
informacidn que se
genera en cada una de
ellas, asi como los
organismos y empresas
dedicados a la seleccion
y formacion de recursos
humanos.

d) Se ha valorado la importancia del
reconocimiento del concepto de perfil
del puesto de trabajo para seleccionar
los curriculos.

Valora la importancia de
reconocer el perfil del
puesto de trabajo para
seleccionar los
curriculos.

e) Se han establecidos las
caracteristicas de los métodos e
instrumentos de seleccion de personal
mas utilizados en funcién del perfil del
puesto de trabajo.

f) Se ha elaborado la documentacién
necesaria para llevar a cabo el proceso
de seleccion.

g) Se han establecido las vias de
comunicacion orales y escritas con las
personas que intervienen en el proceso
de seleccion.

Se ha registrado y archivado Ia
informacion y documentacion relevante
del proceso de seleccion.

Conoce los métodos de
seleccion de Recursos
Humanos, elabora la
documentaciéon vy la
archiva, estableciendo
comunicaciéon con las
personas que
intervienen en el
proceso de seleccion.

Actividades
individuales Moodle

Prueba escrita

40%

60%
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RA: 5. Gestiona los procedimientos administrativos relativos a la formacion,
promocion y desarrollo de recursos humanos, designando los métodos e instrumentos
mas adecuados.

LE.S. Politécnico Jesus Marin

CURSO 22-23

Evidencia Peso:
CRITERIOS DE EVALUACION Estandar evaluable Instrumentos 25%'
de evaluacion
a) Se han planificado las fases de los Conoce las fases,
procesos de formacién y promocion de métodos, caracteristicas
personal. del proceso de
b) Se han establecido las caracteristicas ifrc:;g‘r];c;z:'\énreiaeb:endo la o
de los métodos e instrumentos de los enera para %Ietectar _ACt_'V_'dadeS
procesos de formacién. genera p : individuales
necesidades formativas, Moodle y centro
c) Se ha identificado la informacion que de recursos, etc. y
se genera en cada una de las fases de los aplicar los o
procesos de formacién y promocion de procedimientos de 40%
personal. seguimiento y
d) Se ha recabado informacién sobre las evaluacion. :
; i Prueba escrita
necesidades formativas de la empresa.
60%
e) Se han detectado las necesidades de
recursos materiales y humanos en el
proceso de formacion.
f) Se ha elaborado la documentacion
necesaria para efectuar los procesos de
formacion y promocién de personal.
g) Se han aplicado los procedimientos
administrativos de seguimiento y
evaluacioén de la formacion.
25




Familia Profesional: Administracion y Gestién. 0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social
Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

h) Se han establecido los métodos de Elabora y archiva la
valoracién del trabajo y de incentivos. documentacién generada
en los procesos de
formacion y promocion,
designando los métodos
de valoracién de trabajo
mas adecuados y

j)  Se ha registrado y archivado la estableciendo vias de
informacién y documentacién relevante de comunicacion con las

los procesos de formacion y promocion de personas que intervienen
personal. en dichos procesos.

i) Se han establecido las vias de
comunicaciones orales y escritas con las
personas que intervienen en los procesos
de formacién y promocién.

La evaluacién nos sirve para conocer el grado de proceso alcanzado por el
alumnado en relacién a los objetivos propuestos, asi como para determinar si
la ensefianza ha sido adecuada o no para alcanzar dichos objetivos. La
evaluacion nos sera util si nos sirve como instrumento para mejorar
globalmente el proceso de ensefianza y aprendizaje. El sistema de
evaluacion sera continuo y sumativo.

En el curriculo oficial se ofrecen tres referentes que nos proporcionan
informacion sobre lo que se pretende que los alumnos aprendan, estos son:
los objetivos generales, los contenidos y los criterios de evaluacion.
Debemos destacar que los criterios de evaluacién necesitan ser
adaptados a las peculiaridades de cada centro y grupo de alumnos y a
las opciones pedagodgicas asumidas por los equipos de profesores y sera en
cada una de las unidades didacticas donde se estableceran los referentes mas
claros y precisos para la evaluacion:

Los objetivos didacticos. En ellos se concreta lo que pretendemos alcanzar
con los aprendizajes propios de la Unidad, precisando el grado de adquisicién
en relacion con los contenidos que se dan. Tanto en los criterios de
evaluacion como en los objetivos didacticos, hablamos en términos de
capacidades a desarrollar, pero en el primer caso los objetivos se
pretenden conseguir a lo largo del curso y a través de los contenidos mas
esenciales de la materia, mientras en el segundo se tratara de alcanzarlos en
el periodo previsto para la Unidad y a través de los contenidos de la misma.

Los objetivos didacticos no solo concretan y orientan sobre qué evaluar; al
mismo tiempo precisan y orientan sobre que ensefiar. La practica tradicional
mediante la cual separamos las actividades que se plantean para que los
alumnos aprendan de aquellas otras que se plantean para comprobar si han
aprendido, pierde gran parte de su sentido. Una misma actividad disenada
para aprender puede ser utilizada para evaluar si ese aprendizaje se estd

26
L.E.S. Politécnico Jesus Marin CURSO 22-23




Familia Profesional: Administracion y Gestién. 0648. Recursos Humanos y Responsabilidad Social
Corporativa. Ciclo Superior de Asistencia a la Direccién.

produciendo, si el profesor utiliza una serie de indicadores observables en el
transcurso de su realizacién.

Para evaluar la adquisicion de procedimientos se debe tener en cuenta si

el alumno es capaz de:

1. Reconocer o identificar el conjunto de acciones ordenadas que componen
el procedimiento.

2. Saberlo aplicar a situaciones concretas.

. Generalizarlo a otros contextos.

4. Saber elegir el procedimiento adecuado para resolver un determinado
problema.

5. El grado de autonomia y automatismo alcanzado en el manejo del
procedimiento.

(O8]

Es necesario utilizar técnicas variadas de evaluacidon, algunas de ellas
son:

1. La evaluacién del aprendizaje a través de las actividades de ensefianza.

- Observacion del trabajo de los alumnos para comprobar su progreso. Para
gue esta informacion nos sea mas util podemos elaborar unas sencillas fichas
de observacion donde haremos anotaciones de la evaluacién inicial, trabajos
entregados...

- Revision de los trabajos de los alumnos, a través del cuaderno del
profesor y a través de la Plataforma Moodle donde iremos recogiendo tareas
y actividades diarias: nos proporcionara informacién muy valiosa sobre
habitos de trabajo, organizacidn, presentacion, etc.

A principios de curso se daran unas indicaciones basicas sobre la
evaluacion de todas las actividades. Para superarlas se deben presentar todas
las propuestas, siguiendo las siguientes indicaciones:

O Deben realizarse en clase dentro de la organizacion normal de las
mismas. Algunas seran realizadas por el alumnado en casa y colgadas
en la plataforma Moodle dentro del plazo indicado.

O Todas deberan ser presentadas en el tiempo y forma estipulados por la
profesora.

O Aquel alumnado que no presente las actividades deberad entregarlas
antes de la evaluacion. En este caso las actividades a presentar podran
variar.

O En ningun caso, corresponde a la profesora la tarea de recordar al
alumnado que no haya presentado alguna de sus actividades, que
proceda a subsanar dicha situaciéon. Se considera que el alumnado,
tiene la madurez personal y profesional suficiente como para ser

conscientes de las actividades que no haya entregado puntualmente. El
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propio alumnado deberd llevar un sistema adecuado de control de
actividades realizadas, asi como de las calificaciones obtenidas en las
pruebas realizadas a lo largo del curso.

O Para que el alumnado supere el mdédulo correspondiente, ademas de
superar las pruebas tedrico-practicas, debera tener presentadas antes
de la evaluacion de final de curso, TODAS las actividades propuestas a
lo largo del curso o las actividades de recuperacion sustitutorias
propuestas. Se abrird un plazo extraordinario para la entrega de
actividades pendientes en la tercera evaluacion. Incluso aunque el
alumnado tenga aprobados los examenes de la UT a la que
corresponden esas actividades, deberd presentarlas para superar la
evaluacion final de curso.

2. Las pruebas especificas de evaluacion.

- Pruebas objetivas: respuestas cortas para analizar la capacidad de
memorizacién y concentracidon; aunque no nos permite distinguir
claramente si es memorizacidn o comprensidon significativa, tienen la
ventaja de ser claras y faciles de corregir para el profesor.

- Pruebas objetivas comentadas para ver el grado de comprension.

- Pruebas de definicion de conceptos.

- Pruebas basadas en el estudio de casos: los alumnos han de mostrar su
comprension de los conceptos apropiados y su capacidad para aplicarlos a
nuevos casos y ejemplos.

- Pruebas de exposiciéon tematica para que muestren sus conocimientos y
capacidad de organizacién y expresidén. Es recomendable estructurar con
claridad las preguntas y especificar con precisién el tipo de indicadores que
se van a tener en cuenta.

Segun las caracteristicas del momento en que se realiza o por el objetivo
perseguido, existen diversas modalidades de evaluacidn:

- Evaluacién inicial: diagndstico sobre los conocimientos que tienen los
alumnos de los temas antes de darlos, asi como sus errores e ideas
previas.

- Evaluacién formativa: para recoger informacién a lo largo del proceso de
ensefianza para valorar los progresos y dificultades de los alumnos y actuar
en consecuencia.

- Evaluacién sumativa: para determinar en qué grado se han alcanzado
los aprendizajes al final de un periodo de ensefianza.

Junto a la evaluacion del aprendizaje de los alumnos, el profesorado ha de

valorar qué aspectos de su intervencién han favorecido el aprendizaje y en

qué otros podrian incorporarse cambios o mejoras.
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En referencia a los criterios de calificacidn se establece con caracter

general la siguiente distribucion para determinar la nota final:

- Los elementos conceptuales de la evaluacién final seran valorados en
su conjunto debiendo superar cada una de las pruebas positivamente,
ya sean escritas, objetivas, orales o de otro tipo que se propongan.

- Los elementos procedimentales de la evaluacién seran obligatorios para
superar el mdédulo correspondiente.

La calificacion del alumnado se determinard mediante la realizacion de
pruebas escritas y/o trabajos de los distintos temas del méddulo
aplicando los porcentajes descritos anteriormente para cada
Resultado de Aprendizaje.

La nota minima exigible de los Resultados de Aprendizaje por prueba
es de un 5 para poder ser tenida en cuenta para el calculo de la nota
media.

Evaluacion final: Cuando el alumnado haya superado las tres evaluaciones
parciales la nota de la evaluacién final sera su media ponderada, segun el
peso establecido para cada Resultado de Aprendizaje.

La secuenciacion de los resultados de aprendizaje y su peso en las
calificaciones de la primera evaluacién, segunda evaluacidn y tercera
evaluacion, quedan reflejados en la siguiente tabla:

PONDERACION EN LA | PONDERACION
RESULTADO DE TRIMESTRES CALIFICACION DE EN LA
APRENDIZAJE EVALUACION CALIFICACION
(RA) FINAL
1T 2T 3T 10EV | 20EV | 30 EV
RA.1. X 40% 10%
RA.2. X 30% 15%
RA.3. X X 35% | 30% 25%
RA.4. X 65% 25%
RA.5. X X 70% 30% 25%
100% | 100% | 100% 100%
29
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Periodo entre la 32 evaluacion parcial y la evaluacion final:

Durante el periodo que media entre la Gltima evaluacién parcial y la evaluacidn final, se
realizaran clases de refuerzo para el alumnado que no haya superado la ultima
evaluacion parcial, que consistirdn en la resolucién de dudas de los contenidos dados y
a la realizacién de pruebas que ayuden a la superacion del moédulo.

6.- Medidas de atencion a la diversidad.

Partimos de la consideracién de que “es preciso establecer un sistema educativo que
parta del reconocimiento de la diversidad inherente a la propia acepciéon del individuo”
Una prioridad de esta programacion didactica va a ser la de atender a las necesidades
educativas de todo el alumnado, dando a cada uno lo que necesita para su mejor
desarrollo personal, respetando el principio de diversidad. 26

Los ambitos de la diversidad con los que nos hemos encontrado, tras la evaluacion
inicial llevada a cabo al inicio del curso, son fundamentalmente:

- La distinta capacidad de aprender del alumnado (ritmos de aprendizaje) - Motivaciones
diferentes para cada uno de ellos.

- Estilos de aprendizaje del alumnado (reflexivo, impulsivo, analitico, sintético)
- Distinta formacion e intereses, diversidad por la edad, distinta forma de acceso al

Principios de actuacion: Relacionados con el qué y como enseiar y evaluar

Vamos a plantear actividades con diferentes grados de dificultad adaptados a las
necesidades individuales del alumnado, asi como distintas actividades de refuerzo y
ampliacién para aquellos, que no hayan obtenido un resultado positivo o no hayan
superado los niveles minimos de conocimiento del médulo.

Para ello, se realizard un andlisis de los contenidos determinando cuales son
fundamentales y cudles de ampliacidn y la evaluacion recaerd de forma prioritaria sobre
los contenidos fundamentales.

Se incluirdn varias medidas para dar una respuesta eficaz a los distintos niveles del
alumnado:

- Se promovera el trabajo en equipo, formando grupos heterogéneos, fomentando el
apoyo Yy la colaboracién entre ellos, con una organizacién flexible de espacios y
tiempos.

- El alumnado con dificultad en el proceso de aprendizaje de cada unidad de trabajo
expondra las dudas surgidas para que aquellos de nivel mas avanzado (mentores) sean
quienes las expliquen bajo la supervisidon del profesor, siendo actividades de refuerzo
para unos y de ampliacién para otros.

- Se usaran materiales didacticos (esquemas, mapas conceptuales y apoyo gréafico,
informatico y audiovisual, asi como el uso de textos simplificados), seran elementos
esenciales en el refuerzo educativo. Los textos y esquemas técnicos, cientificos y de
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prensa y el uso avanzado de las TIC podran ser los elementos bdsicos para las
actividades de ampliacion.
Por supuesto, los procesos de evaluacion se adecuaran a las adaptaciones metodoldgicas
de las que haya podido ser objeto el alumnado con discapacidad y se garantizara su
accesibilidad a las pruebas de evaluacidn, y a cuantas actividades y trabajos sean
necesarios.
En todo caso, la evaluacién se realizara tomando como referencia los objetivos y los
criterios de evaluacion de cada uno de los méddulos profesionales y los objetivos
generales del ciclo formativo.

7.- Transversalidad.

Es imprescindible la inclusidon en el curriculum de una serie de saberes actualmente
demandados por la sociedad y materias complementarias, pero no por ello poco
importantes, ya que para la inclusion laboral de nuestro alumnado es imprescindible
formarlos en su “integridad” en los valores que les complementan de forma importante.
Pensamos que si aprovechamos al impartir nuestro Médulo, para educar a nuestro
alumnado en una serie de valores, contribuiremos a la existencia de una sociedad mejor,
mas comprensiva y tolerante con los problemas sociales. Ademas nos serviran para
ahondar en valores, que el centro educativo trabaja intensamente en todas las areas:
educacion para la paz, educacidn medioambiental, o coeducacién entre otros.

Los contenidos que tienen un caracter transversal poseen un matiz actitudinal, y se
hacen presentes a lo largo de todas las unidades didacticas.

En concreto el médulo abordara en su desarrollo:

Educacion Econémica - Financiera:

o Impulsar la Formacion Econémica y Financiera como complemento indispensable
para la puesta en marcha de iniciativas emprendedoras. o Poner a disposicién
del personal docente los recursos educativos generados para el Plan de Cultura
Emprendedora a las materias, areas y modulos que tengan relacion con el
mismao.

o Familiarizar al alumnado con las finanzas para intentar conseguir unas
intervenciones responsables de la ciudadania.

o Contextualizar el sistema econdmico vy las relaciones entre los diferentes agentes
econdémicos.

Educacion para el consumo:

o Adquirir esquemas de decisibn que consideren todas las alternativas vy
efectos individuales y sociales del consumo.

o Desarrollar un conocimiento de los mecanismos del mercado, asi como de los
derechos del consumidor.

o Crear una conciencia critica ante el consumo.
o Ser responsable con el reciclaje de los productos.
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Educacion para los derechos humanos y la paz: o Generar posiciones de defensa
de la paz mediante el conocimiento de personas e instituciones
significativas. o Preferir la solucién dialogada antes que los conflictos.

o Crear un clima de tolerancia, no violencia y cooperacién.
Educacion para la igualdad: o Desarrollar la autoestima y la concepcion del propio
cuerpo, como expresion de la personalidad.
o Analizar criticamente la realidad y corregir juicios sexistas.
o Consolidad habitos no discriminatorios. o Ser capaz de respetar los habitos y
costumbres de los demds. o Analizar los estereotipos y los roles de la sociedad.
o Comprender la importancia de la autoestima personal, asi como la autoimagen.

Educacion ambiental: o Concienciacion de la importancia del crecimiento econémico
basado en el desarrollo sostenible.
o Comprenden los principales problemas ambientes.

o Adquirir responsabilidad ante el medioambientales.

Educacion de la salud: o Concienciarse en la toma de habitos para una vida
saludable.

o Las condiciones laborables en el puesto.

Educacion para la convivencia: o Establecer relaciones basadas en la solidaridad,
cooperacion, respeto hacia los demds. o Importancia de una sociedad plural.

o El dialogo como via de comunicacién y exposiciéon de ideas. o Respetar la
autonomia de los demas.

Educacion cultural: o Despertar el interés por conocer otras culturas
diferentes. o Desarrollar actitudes de respeto y colaboracion con otras
culturas.

Estrategias para la mejora de la lectura y de la expresion escrita:
Las herramientas que se utilizaran entre otras seran las siguientes:

- La lectura de prensa especializada serd un recurso mas para motivar y
dar mas valor actual a determinados contenidos de algunas unidades.

- La propuesta de lectura y respuesta, a determinados textos
relacionados con cada unidad.

- Realizacion de pruebas escritas a partir de textos propuestos donde se
mida la comprension del texto y la expresién del alumnado.

- Realizacion de trabajos y documentos diversos para medir la capacidad
de expresion y comunicacién de ideas propias.
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8.- Materiales y recursos didacticos.
EQUIPAMIENTO

- Pizarra
- Proyector con pantalla
- Equipos informaticos y periféricos.

MATERIALES DE APOYO

- Aplicaciones informaticas - Plataforma Moodle del Instituto
- Fotocopias de documentos de trabajo
- Apuntes elaborados por la profesora

- Documentos y modelos reales necesarios para la resolucién de las
actividades propuestas

- Referencias bibliograficas y de Internet - Periddicos y revistas especializadas.

- Biblioteca de centro o de aula.
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9.- Actividades complementarias y
extraescolares. Estas se desarrollaran en
funcion de las circunstancias de la crisis
sanitaria COVID-19.

Los alumnos podran participar de aquellas actividades que el centro educativo organice
y que se encuentren reflejadas en la memoria del correspondiente departamento. No se
contempla de una forma especifica actividades extraescolares y/o complementarias para
este moddulo profesional.

Se establecen las siguientes posibilidades de actividades extraescolares vy
complementarias para el curso 2022-2023:

ACTIVIDAD LUGAR TRIMESTRE/BLOQUE

Charlas de expertos en las materias
relacionadas con los contenidos Por determinar | Todos los trimestres

reflejados en esta programacién

Charla de un emprendedor dentro del . .
] Por determinar | Todos los trimestres
sector de esta titulacion

Asistencia a conferencias y demas
actividades previstas en el Plan de
Centro y por el Departamento de
Administrativo, que se realicen tanto ] )
o _ Por determinar | Todos los trimestres
en el instituto como fuera del mismo y
sean de interés para la formacién del
alumnado, a lo largo de todo el curso

escolar.

Realizacion del Test para averiguar” EI | En el centro _
) B 19 trimestre
Perfil de emprendedor del alumnado escolar

Simulacién en el Centro de Entrevistas
_ ) En el centro _
de trabajo a cargo de SECOT Malaga. 10 trimestre
escolar
WwWw.secot.org

Taller de “Habilidades de Comunicacién | En el centro _
o 19 trimestre
para el Emprendimiento” a cargo de la | escolar
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CEM-Malaga (Confederacion de
Empresarios de Malaga)

WwWw.cem-malaga.com

Charla ofrecida por la Conserjeria de
Empleo, dentro del programa
Emprende Joven, con la oportunidad de _ _
o N Por determinar | Todos los trimestres
participar en un concurso de creacion
de empresas en el lugar impartido por

la institucion que lo imparte.

Asistencia a cualquiera de los

programas educativos municipales _ _
Por determinar | Todos los trimestres

ofrecidos por el Ayuntamiento de

Malaga

BIBLIOGRAFIA - MATERIAL DE CONSULTA

T Libros de texto: Recursos Humanos y responsabilidad social corporativa
de Eugenio Ruiz Otero. M2 Lourdes Gago Garcia, Carmen Garcia Leal y
Soledad Lopez Barra.
Editorial Mc Graw Hill. Edicién actualizada.

También se utilizardn como herramientas cuantos modelos reales (o
simulados) de documentos exija cada unidad. Se elaboraran hojas de
ejercicios complementarias al las del libro de texto, siempre que se considere
necesario para el aprendizaje de los alumnos.
Ademas:
¥ Periddicos, revistas de actualidad para leer, comentar y analizar.
¥ Internet, para buscar informacidn, realizar actividades, consultar
normas
T convenios colectivos, ver videos, etc.
¥ Paginas web:
O www.seg-social.es
O www. sepe.es
O www. aeat.es
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